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(57) L'invention concerne une installation pour la c 
cTStisation de biens. comprenant: 

- des moyens (1) de memorisation d'actes de commande 
d' achat; 

• des surfaces de vente (2) des biens a commercialiser. 

- une pluralite d'objets portatifs (3): 

- au moins une borne de validation d'achat (4). 
Chacun des objets portatifs (3) est destine a cooperer 

d'une part avec les surfaces de vente (2) : de facon a effec- 
tuer des actes de commande d'achat, et d'autre part avec 
la borne de validation d'achat (4), de facon que la borne de 
validation recoivent des moyens (1) de memorisation une 
liste de tous fes actes de commande d'achat ayant ete me- 
morises en couple avec le code d'identitication. cette liste 
etant destines a etre presentee et validee. 
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Installation pour la commercialisation de biens a commande d'achat 
instrumentalisec. 

Le domaine de l'invention est cejui des magasins exploited en libre-service et dans 
lesquels sont commercialises des biens, de consommation ou autres. _ 

Plus precisement, l'invention concerne une installation destinee a etre mise en 
oeuvre dans un magasin afin d'y permettre la commercialisation en libre-service de biens. 

De facon classique, les installations de commercialisation en libre-service 
comprennent d'une part des gondoles de presentation des biens a. commercialiser, et 
d' autre part une ou plusieurs caisses de paiement des achats. 

Actuellement, un client desirant effectuer des achats dans un magasin se deplace 
entre les gondoles de ce magasin et y prend les produits de son choix. Lorsqu'il est en 
possession de tous les produits qu'il desire acheter, le client se rend jusqu'a une caisse de 
paiement ou il presente ses produits a une caissiere. Celle-ci enregistre successivement le 
prix de chacun des produits, puis indique au client le montant total a regler pour que la 
vente soit validee. 

D'une facon generate, les magasins ont 6t6 amenes a mettre des paniers et des 
chariots a la disposition de leurs clients, afin de leur faciliter le transport des 
marchandises des gondoles jusqu'aux caisses. 

Ces installations de commercialisation connues presentent de nombreux 
inconvenients. Tout d'abord, les magasins connus presentent generalement des 
superficies consacrees a la vente tres importantes (superieures a 2 500 m2 pour les 
hypermarch.es), de facon a pouvoir recevoir un nombre <£leve" de rayonnages, et ainsi 
permettre la presentation de nombreux types de produits, avec un grand nombre de 
produits de chaque type. La surface doit egalement etre suffisamment importante pour 
que les clients puissent circuler aisement entre les gondoles avec leurs chariots. Cette 
necessite de disposer d'une surface importante entralne un cout d'achat ou de location de 
terrain tres eleve, ainsi qu'une forte limitation des choix possibles d' emplacement du 
magasin. 

Par ailleurs, le client doit souvent parcourir de longues distances entre les 
gondoles afin de choisir une pluralite de produits, ce qui lui fait perdre du temps et le 
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fatigue. II est meme parfois oblige de revenir sur ses pas, par exemple s'il a oublie de 
prendre un produit en passant devant le rayonnage de presentation de ce produit. 

Le chargement du chariot avec des produits, lors du deplacement du client entre 

les gondoles, puis le dechargement des produits hors du chariot, lors du passage a une 

caisse de paiement, sont des taches fastidieuses et couteuses en temps. 

Enfin, il faut generalement faire la queue et attendre devant la caisse de paiement, 
du fait que chaque client doit d'abord decharger les produits de son chariot, pour que la 
caissiere les enregistre successivement, puis doit les replacer dans son chariot, apres les 
avoir eventuellement mis dans des sacs en plastique, papier ou autre materiau. 

L'invention a notamment pour objectif de pallier ces differents inconv6nients des 
installations de commercialisation connues. 

Plus precisement, I'un des objectif s de la presente invention est de fourair une 
installation permettant la commercialisation d'un nombre eleve de biens, tout en ne 
necessitant qu'une superficie de vente reduite pour sa mise en oeuvre. 

L'invention a egalement pour objectif de fournir une telle installation permettant 
de limiter ou d'eviter aux clients des deplacements longs et fatigants a l'interieur du 
magasin dans lequel est mis en oeuvre 1'installation. 

Un autre objectif de l'invention est de fournir une telle installation permettant un 
gain de temps lors de chacune des operations, et notamment celles de choix et de 
paiement des produits, effectuees par les clients a l'interieur du magasin. 

Un autre objectif de 1' invention est de fournir une telle installation permettant a 
chaque client de connaltre a tout moment, lorsqu'il effectue ses achats, le montant total a 
regler pour les produits qu' il a choisis. 

Encore un autre objectif de l'invention est de fournir une telle installation 
permettant de reduire ou de supprimer les vols de produits par les clients. 

Un objectif complementaire de l'invention est de fournir une telle installation 
permettant d' aider et de conseiUer les clients dans le choix des produits qu'ils achetent. 

Ces differents objectifs, ainsi que d'autres qui apparaitront par la suite, sont 
atteints selon l'invention a l'aide d'une installation pour la commercialisation de biens, 
caracterisee en ce qu'elle comprend : 
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des surfaces de vente desdits biens a commercialiser, comprenant une 
pluralite de premiers moyens de couplage de designation d'achat,, chacun 
desdits premiers moyens de couplage etant associe' a au moins une 

representation d'un desdits biens a commercialiser et etant connecte a des 

5 premiers moyens de stockage d'une reference du bien represente; 

une pluralite d'objets portatifs comprenant chacun un second moyen de 
couplage de commande d'achat et des seconds moyens de stockage d'un 
code d'identification ; 

au moins une bome de validation d'achat, comprenant un troisieme moyen 
10 de couplage de validation, ladite borne de validation comprenant en outre 

des moyens de presentation d'une liste d'actes de commande d'achat et 
des moyens de mise a jour et validation de ladite liste d'actes de 
commande d'achat presentee ; 

des moyens de memorisation d'actes de commande d'achat correspondant 
1 5 chacun a un couple code d'identification / reference de bien; 

en ce que chacun desdits objets portatifs est destine a cooperer avec lesdites 
surfaces de vente de facon que, lors d'un accouplement du second moyen de couplage 
d'un desdits objets portatifs avec 1'un desdits premiers moyens de couplage des surfaces 
de ventes, le couple code d'identification / reference de bien correspondant soit stocke" 
20 dans lesdits moyens de memorisation d' actes de commande d'achat, 

et en ce que chacun desdits objets portatifs est egalement destine" a cooperer avec 
ladite borne de validation d'achat de fa?on que, lors d'un accouplement du second moyen 
de couplage d'un desdits objets portatifs avec ledit troisieme moyen de couplage de la 
bome de validation d'achat, une liste des actes de commande d'achat comportant ledit 
25 code d'identification est extraite desdits moyens de memorisation afin d'etre transmise a 

ladite borne de validation d'achat, ladite liste £tant destin£e a etre presentee par lesdits 
moyens de presentation et mise a jour et validee par lesdits moyens de mise a jour et 
validation. 

Ainsi, 1'installation de I'invention comprend une pluralite d'objets portatifs 
distribues aux clients et destines a cooperer avec les surfaces de vente et la borne de 
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validation d'achat. 

Contrairement aux gondoles ou rayonnages classiques, les surfaces de vente de 
J 'invention ne constituent pas des supports de stockagc et de presentation des nombreux 
biens a commercialiser. En effet, les surfaces de vente de l'invention sont simplement 



associees a une ou plusieurs representations de chaque type de bien a commercialiser. Par 
representation d'un type de bien a commercialiser, on entend par exemple un exemplairc 
ou une unite de ce bien, ou encore une representation visuelle {photo, dessin, affichage 
electronique ou autre) ou ecrite (description des caracteristiques du produit par exemple). 
La supeificie consacree a la vente peut done etre tres fortement reduite, ce qui permet la 
mise en oeuvre de ^installation de l'invention dans un local de faibie superficie tout en 
permettant la commercialisation d'un nombre tres eleve de produits, avec un grand 
nombre de references distinctes. Ceci permet egalement de require les distances 
parcourues par les clients pour effectuer leurs achats a 1'inteneur du magasin. Enfin, 
I'absence (ou la presence en tres faibie quantite) de produits dans le magasin permet 
d'eviter les vols. Par ailleurs, le client n'a plus besoin de porter les biens qu'il desire 
acheter. En effet, il effectue des actes de commande d'achat en faisant cooperer son objet 
portatif avec les surfaces de vente, mais n'a pas a porter les biens correspondant a ces 
actes de commande d'achat. 

L'operation de paiement est effectuee beaucoup plus rapidement qu'avec les 
installations classiques et les files d'attente aux caisses sont reduites, puisque les biens 
n'ont pas a etre enregistres successivement. En effet, il suffit qu'un client fasse cooperer 
son objet portatif avec la borne de validation d'achat pour que la borne de validation 
d'achat recoive la liste de tous les actes de commande d'achat effectues par ce client. Le 
client, apres l'avoir eventuellement mise a jour, n'a qu'a valider la liste que la borne de 
validation d'achat lui presente. 

Dans un premier mode de realisation preferentiel de l'invention, lesdits moyens 
de memorisation d'actes de commande d'achat sont compris dans une centrale de 
memorisation et de traitement d'actes de commande d'achat, ladite centrale etant 
connectee a chacun desdits premiers moyens de couplage des surfaces de vente et au 
troisieme moyen de couplage de la borne de validation d'achat, 
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lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits objets 
portatifs avec 1'un desdits premiers moyens de couplage des surfaces de ventes, la valeur 
du code d 'identification est transferee vers ledit premier moyen de couplage et ledit couple 
code d'identification / reference de bien est transmis a et memorise dans ladite ceiitrale, 

et, lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits objets 
portatifs avec ledit troisieme moyen de couplage de la borne de validation d' achat, la 
valeur duditcode d'identification est transferee vers ledit troisieme moyen de couplage 
puis transmise a ladite centrale qui, en retour, renvoie a ladite borne de validation ladite 
liste de tous les actes de commande d' achat comportant ledit code d'identification. 

Dans un second mode de realisation prdfeYentiel de 1' invention, chacun desdits 
objets portatifs comprend des moyens de memorisation d' actes de commande d* achat, 

lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits objets 
portatifs avec Tun desdits premiers moyens de couplage des surfaces de ventes, la valeur 
de la reference de bien est transferee vers ledit second moyen de couplage et ledit couple 
code d'identification / reference de bien est memorise dans lesdits moyens de 
memorisation d' actes de commande d'achat, 

et, lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits objets 
portatifs avec ledit troisieme moyen de couplage de la borne de validation d'achat, ladite 
liste de tous les actes de commande d'achat comportant ledit code d'identification est 
transferee vers ledit troisieme moyen de couplage. 

Ainsi, rinstallation de l'invention comprend une centrale connectee a des surfaces 
de vente et a au moins une borne de validation d'achat. 

Avantageusement, ledit accouplement est du type appartenant au groupe 
comprenant : 

les accouplements par contact physique et/ou electrique ; 
les accouplements par emission/reception d'ondes electromagnetiques. 
Avantageusement, lesdits moyens de mise a jour et validation de ladite liste 
comprennent au moins certains des moyens appartenant au groupe comprenant : 

des moyens de suppression d'un acte de commande d'achat figurant sur 
ladite liste ; 
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des moyens d'ajout d'un acte de commande d'achat sur ladite liste ; 
les moyens de paiement, ladite validation correspondant a un paiement du 
montant des biens figurant sur ia liste. 
De cette facon, sans se deplacer, le client pent, avant de valider ses achats, ajouter 
5 sur sa liste des biens pour lesquels il n'a pas effectue d'acte de commande d'achat en 

faisant cooperer son objet portatif avec les surfaces de vente, ou bien supprimer de sa 
liste des biens qu'il ne desire plus acheter. 

Les moyens de paiement sont par exemple du type comprenant un terminal de 
paiement electronique avec lequel le client doit faire cooperer une carte puis communiquer 
1 0 un code secret d'authentification de cette carte. 

Le terminal de paiement electronique est par exemple relie" a la centrale de 
1'invention, si le client possede une "carte-magasin" correspondant a un compte-achat 
ouvert aupres du magasin, ou bien relie a un centre bancaire externe au magasin, si le 
client possede une carte bancaire (du type Carte Bleue (marque deposee), par exemple). 
15 PrefeVentiellement, chacun desdits premiers moyens de couplage est connecte a 

des moyens de saisie d'une quantite de biens a commercialiser, lesdits moyens de saisie 
comprenant des moyens ^incrementation / decrementation de ladite quantite saisie, 

et, lors d'un accouplement entre premier et second moyens de couplage, ladite 
quantite - saisie est stockee avec ledit couple code d' identification / reference de bien dans 
20 lesdits moyens de memorisation d'actes de commande d'achat, 

Selon une variante avantageuse, chacun desdits objets portatifs comprend des 
moyens de saisie d'une quantite de biens a commercialiser. 

De facon avantageuse, chacun desdits premiers moyens de couplage est connecte 
a des moyens d'affichage d'au moins une information appartenant au groupe comprenant: 
25 - ladite quantite saisie ; 

les prix unitaires desdits biens a commercialiser ; 
ie prix total de ladite quantite saisie ; 
des caracteristiques desdits biens a commercialiser. 
Avantageusement, chacun desdits objets portatifs comprend des moyens 
30 d'affichage de ladite quantite saisie. 
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Preferentiellement, lesdits moyens de stockage du code d'identification 
appartiennent au groupe comprenant : 

les moyens de stockage sur support magnetique ; 

- les moyens de stockage. sur support optique ; 

les moyens de stockage sur support mecanique ; 
les moyens de stockage sur support electrique ; 
les moyens de stockage sur support electronique. 
Avantageusement, dans lc cas du premier mode de realisation, chacun desdits 
premiers moyens de couplage est connecte a une mdmoire tampon destinee a stocker 
provisoirement lesdits couples code d'identification / reference de bien, 

et ladite centrale comprend des moyens d'interrogation desdites memoires 
tampon, de facon que les couples code d'identification / reference de bien soient transmis 
a et memorises dans ladite centrale selon une strategic de traitement predetermines. 

Dans un mode de realisation particulier de I'invention, ladite installation comprend 
au moins une borne d'entree, comprenant des moyens de delivrance desdits objets 
portatifs, 

ladite borne de validation d' achat comprenant des moyens de deactivation desdits 
objets portatifs, 

et iadite installation comprend des moyens de gestion de la disponibilite des codes 
d' identification, controlant lesdits moyens de delivrance de facon que deux objets 
portatifs delivres par ladite borne d'entree et non desactives par ladite borne de validation 
d' achat ne possedent pas un meme code d'identification. 

Ce mode de realisation particulier de I'invention correspond au cas ou les objets 
portatifs ne sont pas personnels, c'est-a-dire qu'ils ne sont ni vendus ni pr A tes aux 
clients. Les clients ne possedent pas chacun leur objet portatif mats doivent s'en fake 
delivrer un par la bome d'entree. Ainsi, la borne d'entree delivre un objet portatif au 
client, cet objet portatif &ant active dans le sens ou il permet au client d'effectuer des actes 
de commandes d'achat. Lorsque le client, en faisant cooperer son objet portatif avec la 
borne de validation d'achat, a valide ses achats, la borne de validation d'achat desactive 
1'objet portatif. 
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Avantageusement, ladite deactivation consiste a conserver et mettre hors de 
portee d'un client ledit objet portatif apres que le second moyen de couplage a et£ 
accouple au troisieme moyen de couplage de la borne de validation d'achat. 

Ainsi, les objets portatifs peuvent etre reactives (c'est-a-dire redistribues a de 
5 nouveaux clients). 

Avantageusement, ladite borne d' entree comprend des raoyens de selection d'un 
nombre, au moins egal a deux, d'objets portatifs formant un groupe, lesdits moyens de 
selection dtant connected a ladite centrale, 

ladite centrale memorisant de facon chainee les codes d' identification 
10 correspondant aux objets portatifs dudit groupe, de facon que, lorsque le second moyen 

de couplage d'un des objets portatifs dudit groupe est accouple au troisieme moyen de 
couplage de la borne de validation, la centrale attend que le second moyen de couplage de 
tous les autres objets portatifs dudit groupe aient ete accouptes au troisieme moyen de 
couplage de la borne de validation pour renvoyer a ladite borne de validation une liste 
1 5 globale cumulant toutes les listes associees aux codes d* identification memorises de facon 

chalnee dans la centrale. 

De cette facon, plusieurs personnes formant un groupe (une famille par exemple) 
peuvent posseder chacune un objet portatif et effectuer des actes de commande d'achat 
independamment les unes des autres, tout en effectuant une validation et un paiement des 
20 achats de facon groupee). En effet, la validation est realisee sur une liste unique, 

correspondant au cumul des listes des differentes personnes du groupe. 

Preferentiellement, ladite borne de validation comprend des moyens de prise de 
rendez-vous pour la livraison des biens figurant sur la liste validee, comprenant des 
moyens de selection d'au moins un parametre appartenant au groupe comprenant le lieu, 
25 le jour et Fheure d'un rendez-vous de livraison. 

Ainsi, le client n'a pas a attendre apres avoir regie ses achats, et il est libre de 
choisir le lieu et la date de livraison des biens achetes. 

Dans un mode de realisation preferentiel de l'invention, ladite installation 
comprend au moins une borne d' in formation, comprenant un quatrieme moyen de 
30 couplage d 'information, ladite borne d'information comprenant en outre au moins 
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certains des moyens appartenant au groupe comprenant : 

des moyens d'affichage de ladite liste d'actes dc commande d'achat ; 
des moyens d' impression de ladite liste d'actes de commande d'achat ; 
des moyens de classement, selon au moins un critere predetermine, des 
biens figurant sur ladite liste d'actes de commande d'achat ; 
des moyens de suppression d'un acte de commande d'achat figurant sur 
ladite liste d'actes de commande d'achat ; 

des moyens d'ajout d'un nouvel acte de commande d'achat sur ladite Hste 

d'actes de commande d'achat ; 

des moyens de communication d' informations ; 

des moyens de foumiture d'une liste type d'actes de commande d'achat ou 
d'une liste d'actes de commande d'achat prece"demment validee par un 
meme client ; 

et chacun desdits objets portatifs etant egalement destine a cooperer avec ladite 
borne d'information de facon que, lors d'un accouplement du second moyen de couplage 
d'un desdits objets portatifs avec ledit quatrieme moyen de couplage de la borne 
d'information, une liste des actes de commande d'achat comportant ledit code 
d' identification est extraite desdits moyens de memorisation afin d'etre transmise a ladite 
borne d'information. 

Ainsi, la borne d'information permet au client de contrdler, modifier ou encore 
completer, a tout moment et de facon immediate, sa liste d'actes de commande d'achats 
(sur laquelle sont par exemple precised, pour chaque type de bien, la quantite, le prix 
□nitaire et le prix total des biens choisis). EUe peut egalement permettre d'informer, de 
conseiiler et de guider le client, par exemple en lui indiquant des produits en promotion, 
des recettes de cuisine en fonction des produits qu'elle souhaite acheter. Enfin, elle peut 
constituer un "pense-achat-intelligent", en fournissant une liste d'achat type ou encore la 
liste d'achat que le meme client a validee lors de sa derniere visite. 

Enfin, la centrale de Finvention peut comprendre un modem, de facon a etre 
connected, a travers un reseau, a des stations d'achat distantes, comprenant chacune 
egalement un modem. Ainsi, la centrale de 1'invention permet de traiter, en plus des actes 
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de commande d'achat effectues dans le magasin, ceux effectues a distance grace aux 
stations d ' achat distanles. 

D'autres caracteristiques et avantages de J'invention apparaltront a la lecture de la 
description suivante d'un mode de realisation preferential de l'invention, donne a titre 
5 d'exemple indicatif et non limitatif, et des dessins annexes, dans lesquels : 

les figures 1 et 2 presentent chacune un schema synoptique, simplifie et 
detaille respectivement, d'un mode de realisation d'une installation selon 
l'invention ; 

la figure 3 est une vue simplifies de Installation presentee sur les figures 
10 let 2; 

la figure 4 est un exemple d'organigramme de fonctionnement de 
1' installation presentee sur les figures 1 et 2 ; et 

la figure 5 est un exemple d'organigramme de paiement pouvant Stre mis 
en oeuvre dans la borne de validation d'achat comprise dans rinstallation 
1 5 de l'invention. 

L'invention concerne done une installation pour la commercialisation de biens. 
Dans le mode de realisation presentd sur les figures 1 a 3, Installation de 
l'invention comprend : 

une centrale 1 comprenant des moyens de memorisation d'actes de 
20 commande d' achat, chaque acte de commande d' achat correspondant a un 

couple code d'identification / reference de bien ; 
des surfaces de vente 2 des biens a commercialiser ; 
une piuralite d'objets portatifs 3 (ou OP) destines a etre remis aux clients ; 
au moins une bome de validation d'achat 4. 
25 La centrale 1 est connectee (par tout moyen (cables, ondes hertziennes, etc, ...)) 

aux surfaces de vente 2 et a la borne de validation d'achat 4. Chaque objet portatif 3 peut 
cooperer avec les surfaces de vente 2 et la borne de validation d'achat 4. 

Les surfaces de vente 2 comprennent une pluralite" de premiers moyens 5 de 
couplage de designation d'achat. Chacun de ces premiers moyens 5 de couplage est 
30 connecte a la centrale 1, est associe a une representation 6 (une photo ou un exemplaire 
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par exemple) d'un des biens a commercialiser, et est connecte a des premiers moyens de 
stockage d'une reference de bien correspondant au bien represents. Les surfaces de vente 
2 comprennent par exemple un ou plusieurs moyens 5 de couplage pour chaque type ou 
reT6rence de bien a commercialiser. 

Ainsi, par exemple, chaque reTelence de paquet de caf£ (caracterisee par la 
marque, le poids, le contenu (moulu ou en grains, melange ou non, etc, ...) du paquet) 
est associe" a un premier moyen 5 de couplage. Si un bien ou produit est frequemment 
choisi par les clients, on peut decider de lui associer plusieurs moyens 5 de couplage. 

Chaque objet portatif 3 comprend un second moyen 7 de couplage de commande 
d'achat, et des moyens 8 de stockage d'un code d' identification (ou CI). 

Les objets portatifs 3 sont par exemple des cartes en plastique supportant une 
piste electrique de stockage du code d' identification (par exemple en binaire 0 - 5V). Dans 
ce cas, la piste electrique constitue a la fois le second moyen 7 de couplage de 1'objet 
portatif et le moyen 8 de stockage du code d' identification, et 1' accouplement entre les 
premier 5 et second 7 moyens de couplage est du type effectue" par contact Electrique, le 
premier moyen 5 de couplage comprenant des moyens de lecture de la piste electrique. 

II est clair qu'il existe de nombreux autres modes de realisation des moyens de 
stockage du code d' identification, ainsi que des moyens de stockage de la reference de 
bien, tels que notamment des moyens de stockage sur support magnetique, optique, 
mecanique, ou encore electronique, De m£me, l'accouplement entre moyens 5, 7 de 
couplage n' est pas obligatoirement realise par contact electrique mais peut, dans d' autres 
modes de realisation, etre realise par contact physique ou encore par emission/reception 
d'ondes electromagnetiques. 

Afin de designer les biens qu'il desire acheter, le client fait cooperer son objet 
portatif 3 avec les surfaces de vente 2. Plus precisement, pour chaque type de bien qu'il 
desire acheter, il accouple le second moyen 7 de couplage de son objet portatif 3 avec un 
premier moyen 5 de couplage associe a une representation 6 de ce type de bien. 

Lors de cet accouplement premier/second moyens de couplage, la vaJeur du code 
d'identification est transferee vers le premier moyen 5 de couplage (par exemple par 
lecture de la piste de stockage du code d'identification). Cet accouplement correspond a 
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un acte de commands d'achat du bien a commercialiser dont une representation est 
associee au premier moyen 5 de couplage. Le couple code d" identification / reference de 
bien correspondant a cet acte de comrnande d'achat est transmis a la centrale i, afin d'y 
etre memorise. Ce couple pent etre stockd provisoirement dans une memoire tampon 20 
connectee au premier moyen 5 de couplage. 

On notera qu'afin de simpiifier la figure 2, le module symboHsant les surfaces de 
vente 2 ne comporte qu'un seul ensemble 21 du type comprenant un premier moyen 5 de 
couplage, les moyens qui lui sont connectes (premiers moyens 6a de stockage de la 
reference de bien, moyens 12 de saisie, moyens 13 d'affichage, memoire tampon 20) et 
la representation 6 qui lui est associee. It est clair qu'en realite\ les surfaces de vente 2 
comprennent une pluralite de tels ensembles 2 1 . 

La centrale 1 comprend des moyens 9 de memorisation des couples code 
d' identification 61 / reTfSrence de bien 62, et des moyens 10 de traitement de ces couples, 
comprenant notamment des moyens 1 1 de lecture/ecriture de couples dans les moyens 9 
de memorisation. 

La centrale 1 comprend egalement des moyens 17 d' interrogation des memoires 
tampon 20, de facon a recevoir et stocker seion une strategie prSd&enninee 1' ensemble 
des couples code d' identification 61 / reference de bien 62 stockes provisoirement dans 
les memoires tampon 20 connectes aux premiers moyens 5 de couplage des surfaces de 
vente. 

Dans le mode de realisation de 1' installation de 1' invention presente sur les figures 
2 et 3, chaque premier moyen 5 de couplage des surfaces de vente 2 est connecte a : 

des moyens 12 de saisie d'une quantite desiree du bien dont une 
representation est associee a ce premier moyen 5 de couplage ; 
des moyens 13 d'affichage. 
Les moyens 12 de saisie comprennent par exemple des moyens 
d'incrementation/decrementation de la quantite saisie, se presentant pour le client sous la 
forme de deux touches "+" et On peut prevoir d'associer chacune des deux touches 
»+» et "-" a des moyens d' emission d'un son distinct, de facon h eviter des erreur de 
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Ainsi, la quantite de bien choisie 15 est transmise a la centrale avec le couple code 
d'identification 61/ reference de bien 62. 

Les moyens d'affichage permettent d'afficher, dans des zones d'affichage 16, une 
ou plusicurs des informations suivantcs : 
la quantite choisie ; 
le prix unitaire du bien conceme ; 

le prix total correspondant a la quantity du bien conceme' saisie ; 
des caractenstiques du bien concern^ (nombre de calories, promotion, 
provenance, mode de preparation, etc ...). 
Selon une variante, les moyens de saisie d'une quantity et les moyens d'affichage 
de la quantite saisie sont deportes sur l'objet portatif. 

La bome de validation d'achat 4 comprend notamment un troisieme moyen 22 de 
couplage connecte a la centrale 1, des moyens 23 de presentation d'une liste d'actes de 
commande d'achat, et des moyens 24 de mise a jour et validation de la liste d'actes de 
commande d' achat presentee. 

Afin de valider la liste de tous les actes de commande d'achat qu'il a effectues en 
faisant cooperer son objet portatif 3 avec les surfaces de vente 2, le client fait cooperer 
son objet portatif 3 avec la borne de validation d'achat 4. Plus precisement, il accouple le 
second moyen 7 de couplage de son objet portatif 3 avec le troisieme moyen 22 de 
couplage de la borne de validation d'achat. Lors de cet accouplement second/troisieme 
moyens de couplage, la valeur du code d'identification est transferee de l'objet portatif 3 
au troisieme moyen 22 de couplage, puis transmise a la centrale 1. En retour, la centrale 1 
renvoie a la borne de validation d'achat 4 une liste de tous les actes de commande d'achat 
comportant le code d'identification 12 en question. La liste renvoyee par la centrale 1 est 
presentee par les moyens 23 de presentation, qui sont par exemple consumes d'un ecran 
d'affichage d'un fichier dlectronique contenant la liste. 

Les moyens 24 de mise a jour et validation de la liste comprennent par exemple : 
des moyens de suppression d'un acte de commande d'achat figurant sur la 
liste presentee ; 

des moyens d'ajout d'un acte de commande d'achat figurant sur la liste 
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presentee ; 

des moyens de paiement (dont un mode de realisation est presente par la 
suite en relation avec ]a figure 5), la validation correspondant dans ce cas a 
un paiement du montant des biens figurant sur la liste; 
5 - des moyens 32 de prise de rendez-vous pour la livraison des biens 

figurant sur la liste vaiidee, comprenant par exemple des moyens de 
selection du lieu, du jour et de l'heure de livraison. 
Les moyens de suppression et d'ajout peuvent etre consumes d'un simple clavier 
(ou encore un ecran tactile, une souris electronique, un stylo optique, etc ...) 24 connecte 
10 a la centrale 1 si les moyens 10 de traitement des couples de la centrale 1 permettent 

d'effectuer de telles operations de suppression et d'ajout de couples dans les moyens 9 de 
memorisation. 

Dans le mode de realisation presente sur les figures 1 a 3, l'installation de 
T invention comprend egalement : 
15 - une borne d' entree 25 , et 

une borne d' information 26. 
La borne d' entree 25 comprend des moyens 27 de d&ivrance des objets portatifs 
3, ces moyens 27 etant connectes a la centrale 1. Les objets portatifs sont ici 
impersonnels. 

20 Dans ce cas, la borne de validation d'achat 4 comprend des moyens 28 de 

deactivation des objets portatifs 3 (ces moyens 28 etant connectes a la centrale 1), et la 
centrale 1 comprend des moyens 29 de gestion de la disponibilite des codes 
d'identification 61. 

Les moyens 29 de gestion indiquent aux moyens 27 de delivrance les codes 
25 d'identification disponibles, c'est-a-dire ceux qui ne sont pas deja stockes sur un objet 

portatif delivre et non desactives, etcontrolent que les moyens 27 de delivrance delivrent 
bien des objets portatifs stockant des codes d'identification choisis parmi ceux 
disponibles. 

La deactivation consiste par exemple a conserver et mettre hors de portee des 
30 clients les objets portatifs 3 apres qu'ils ont coopere avec la borne de validation d'achat 4. 
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Dans ce cas, la borne de validation d' achat 4 "avale" et ne restitue pas I'objet portatif au 
client qui desire valider ses achats. Le meme objet portatif peut ainsi etre delivre 
ulterieurement par la borne d'entree 25 a un autre client. 

Optionnellement, la borne d'entree 25 comprend des moyens 30 de selection d'un 
nombre N d' objets portatifs destines a former un groupe, les moyens 30 etant connectes a 
la centrale 1 . Sur la figure 3, ces moyens 30 de selection cornprennent trois indications de 
choix 31 correspondant respectivement a N = 1, N = 2 et N = 3. Ainsi, si trois personnes 
d'une meme famille desirent choisir leurs achats separement mais effectuer un paiement 
groupe, elles se font delivrer chacune un objet portatif et la centrale 1 memorise de facon 
chainee les codes d'identification 61 correspondant a ces objets portatifs a code 
d'identification groupes. 

Lorsque Tun des objets portatifs 3 du groupe coopere avec la borne de validation 
d'achat 4, la centrale 1 indique a la borne de validation d'achat4 qu'il s'agit d'un groupe 
et que tous les autres objets portatifs 3 de ce groupe doivent cooperer successivement 
avec la bome 4, Apres que cela est effectue", la centrale 1 renvoie a la borne de validation, 
grace a la memorisation chainee des codes d'identification du groupe, une liste globale 
cumulant tous les actes de commande d'achat effectues avec les objets portatifs du 
groupe. 

La borne d'information 26 comprend un quatrieme moyen 33 de couplage 
d'information qui est connecte a la centrale 1, par exempk de la meme facon que les 
surfaces de vente 2 et la borne de validation d'achat. Chacun des objets portatifs 3 est 
egalement destine a cooperer avec la borne d'information. Ainsi, lors d'un accouplement 
second/quatrieme moyens de couplage, la valeur du code d'identification est transferee de 
I'objet portatif 3 vers le quatrieme moyen de couplage, puis transmise a la centrale 1. En 
retour, la centrale 1 renvoie a la borne d'information 26 la liste de tous les actes de 
commande d'achat ayant ete memorises en couple avec ce code d'identification. 

La borne d'information 26 comprend en outre au moins certains des moyens 
suivants : 

des moyens 34 d'affichage de la liste ; 
des moyens 35 d'impression de la liste ; 
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des moyens 36 de cJassement de la liste, par exemple en fonction des 
categories de produits commandes (alimentation, bricolage, vetement, 
etc..) ; 

Des moyens 3? de suppression d'un acte de la liste ; 
des moyens 38 d'ajout d'un acte sur la liste ; 

des moyens 39 de communication d' informations (promotions sur les 
produits, informations generales sur le magasin, recettes, etc ...) ; 
des moyens 310 de fourniture d'une liste type d'actes de commande 
d" achat ou bien d'une liste precedemment validee par le meme client. 
IJ est a noter que la fourniture d'une iiste type ou precedente permet au client de ne 
pas oublier de commander des produits ou de gagner du temps s'il ne desire pas se 
deplacer le long des surfaces de vente 2. Par ailleurs, un client ayant peu de produits a 
commander peut etablir une liste directement a l'aide des raoyens 38 d'ajout, la encore 
sans se deplacer le long des surfaces de vente 2. 

Le fonctionnement du mode de realisation de l'invention presente ci-dessus a 
Taide des figures 1 a 3 est maintenant explique" en relation avec rorganigramme de la 
figure 4, 

Tout d'abord (41), le client entre dans le magasin et la bome d' entree 25 lui remet 
un objet portatif 3 porteur d'un code d' identification specifique. Le client peut demander 
des objets portatifs supplementaires, par exemple s'il est en famille. La bome d' entree 25 
enregistre le code d'jdentification de chaque objet portatif delivre et le nombre d'objets 
portatifs delivres, et transmet ces informations a la centrale 1 . 

Le client peut ensuite utiliser soil les surfaces de vente 2 (Question 42), soil la 
bome d'information 26 (Question 43). 

S'il utilise (44) les surfaces de vente 2, le client effectue ses achats en accouplant 
successivement le second moyen 7 de couplage de son objet portatif 3 avec les premiers 
moyens 5 de couplage auxquels sont associees des representations des produits que le 
client desire commander. Le client saisit pour chaque produit une quantite desiree. Le prix 
unitaire de chaque produit est indique, ainsi que la quantite saisie par le client et le prix 
correspondant a cette quantite. 
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Les couples code d'identification/acte de commande d'achat (type de produit et 
quantite) sont stockes dans une memoire tampon puis transmis a la centrale. 

A tout moment, le client peut utiliser (45) la borne d'information pour verifier la 
totalite de ses commandes et le prix total correspondant. 11 peut egalement apporter des 
5 modifications (ajouts, suppressions) a sa liste, ou encore consulter des rubriques, 

interactives ou non. 

S'il a effectu6 au moins un acte de commande d'achat, que ce soit avec les 
surfaces de vente ou avec la bome d'information (Question 46), le client peut utiliser (47) 
la borne de validation d'achat 4. La borne de validation d'achat propose au client 
10 d'effectuer d'eventuelles demieres modifications ou mises a jour de sa liste, avant de 

vaiider la commande. Si plusieurs objets portatifs ont ete distribues a I'entree (cas d'un 
groupe), lis doivent tous etre resumes, de facon a permettre une validation globale . 

La figure 5 presente un exemple d'organigramme de validation, dans le cas oil 
celle-ci est effectuee par paiement. 
15 Tout d'abord (51), le client peut eventuellement mettre a jour ou modifier sa liste. 

Ensuite, la borne de validation 4 demande au client s'il est nouveau ou non (52). 
S'il est nouveau, le client saisit (53) ses coordonnees (nom, adresse, ...). 
L' installation lui attribue (54) alors une reference client qu'elle stocke en couple avec ses 
coordonnees, puis imprime (55) une carte d' identification avec stockage, sur support 
20 magnStique par exemple, de cette reference client, cette carte d' identification ne donne pas 

au client la possibilite d'effectuer le paiement, mais lui evite la prochaine fois de saisir de 
nouveau ses coordonnees. 13 est a noter que cette phase d' identification peut, selon une 
variante, etre effectuee avec la bome d'entree. Enfin, le client effectue le paiement (56) 
par carte bancaire (Carte Bleue (marque deposee), par exemple), avant de saisir (57) les 
25 detail de livraison (date, heure, ..,)■ 

Si le client n'est pas nouveau, la bome de validation 4 lui demande s'il est en 
compte ou non (58). 

S'il est en compte, le client peut vaiider (510) directement ses achats, par exemple 
grace a une "carte de paiement magasin". U peut s'agir d'une carte stockant ses 
30 coordonnees, les references de son compte, et dont l'utilisation est soumise a la 
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foumiture par ce client d'un code secret, Enfin, le client saisit (57) les details de livraison. 

Si le client n'est pas en compte, c'est qu'il possede une carte d' identification avec 
sa reference client. II l'introduit (59) dans la borne de validation 4 qui comprend des 
moyens adequats de lecture de la carte ^identification (afin de lire la reference, client), 
5 ainsi que des moyens de fourniture des coordonnees du client a partir de sa reference 

client lue. Enfin, le client effectue (56) le paiement par carte bancaire, puis saisit (57) les 
details de livraison. 

D est clair que d'autres modes de realisation de l'invention peuvent etre envisages, 
Ainsi, dans un autre mode de realisation preferentiel de l'invention, chacun des objets 
10 portatifs comprend des moyens de memorisation d'actes de commande d' achat. Dans ce 

cas, 1' installation ne comprend pas necessairement de centrale. Toutefois, elle peut en 
comprendre une par exemple pour permettre une gestion des stocks centralist en temps 
reel ou encore pour permettre une modification (eventuellement de facon simultanee) sur 
les surfaces de vente, les bomes de validation et les bornes d' information, de certaines 
15 references de biens, de certains prix ou encore de certaines informations concernant ces 

- references de biens. 
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REVENDICATIONS 

1 . Installation pour la commercialisation de biens, caracterisee en ce qu'elle 
comprend : 

des surfaces de vente (2) desdits biens a commercialiser, comprenant une 
5 pluralite de premiers moyens (5) de couplage de designation d'achat, 

chacun desdits premiers moyens de couplage etant associe a au moins une 
representation (6) d'un desdits biens a commercialiser et etant connecte a 
des premiers moyens (60) de stockage d'une reference du bien represente; 
une pluralite d'objets portatifs (3) comprenant chacun un second moyen 
10 (7) de couplage de commande d'achat et des seconds moyens (8) de 

stockage d'un code d'identification ; 

au moins une bome de validation d'achat (4), comprenant un troisierne 
moyen (22) de couplage de validation, ladite borne de validation 
comprenant en outre des moyens (23) de presentation d'une liste d'actes 
] 5 de commande d' achat et des moyens (24) de mise a jour et validation de 

ladite liste d'actes de commande d'achat presentee ; 
des moyens (1) de memorisation d'actes de commande d'achat 
correspondant chacun a un couple code d'identification / reference de bien; 
en ce que chacun desdits objets portatifs (3) est destine a cooperer avec Iesdites 
20 surfaces de vente (2) de facon que, lors d'un accouplement du second moyen (7) de 

couplage d'un desdits objets portatifs avec 1'un desdits premiers moyens (5) de couplage 
des surfaces de ventes, ie couple code d'identification / reference de bien correspondant 
soit stocke dans lesdits moyens de memorisation d'actes de commande d'achat, 

et en ce que chacun desdits objets portatifs (3) est egalement destine a cooperer 
25 avec ladite borne de validation d'achat (4) de facon que. lors d'un accouplement du 

second moyen (7) de couplage d'un desdits objets portatifs avec ledit troisierne moyen 
(22) de couplage de la borne de validation d'achat, une liste des actes de commande 
d'achat comportant ledit code d' identification est extraite desdits moyens de memorisation 
(1) afin d'etre transmise a ladite borne de validation d'achat, ladite liste etant destinee a 
30 etre presentee par lesdits moyens de presentation et mise a jour et validee par lesdits 
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moyens de mise a jour et validation. 

2 . Installation selon la rcvendication 1, caracterisee en ce que lesdits moyens de 
memorisation d'actes de commande d' achat sont compris dans une centrale de 
memorisation et de traitement d'actes de commande d' achat, ladite centrale etant 
connected a chacun desdits premiers moyens de couplage des surfaces de vente et au 
troisieme moyen de couplage de la borne de validation d'achat, 

en ce que, lors d'un accouplement du second moyen (7) de couplage d'un desdits 
objets portatifs avec l'un desdits premiers moyens (5) de couplage des surfaces de 
ventes, la valeur du code d' identification est transferee vers ledit premier moyen de 
couplage et ledit couple code d' identification / reference de bien est transmis a et 
memorise dans ladite centrale, 

et en ce que, lors d'un accouplement du second moyen (7) de couplage d'un 
desdits objets portatifs avec ledit troisieme moyen (22) de couplage de la borne de 
validation d'achat, la valeur dudit code d'identification est transferee vers ledit troisieme 
moyen de couplage puis transmise a ladite centrale qui, en retour, renvoie a ladite bome 
de validation ladite liste de tous les actes de commande d'achat comportant ledit code 
d'identification. 

3 . Installation selon la revendication 1 , caracterisee en ce que chacun desdits objets 
portatifs comprend des moyens de memorisation d'actes de commande d'achat, 

en ce que, lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits 
objets portatifs avec l'un desdits premiers moyens de couplage des surfaces de ventes, la 
valeur de la reference de bien est transferee vers ledit second moyen de couplage et ledit 
couple code d'identification / reference de bien est memorise dans lesdits moyens de 
memorisation d'actes de commande d'achat, 

et en ce que, lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits 
objets portatifs avec ledit troisieme moyen de couplage de la bome de validation d'achat, 
ladite liste de tous les actes de commande d'achat comportant ledit code d'identification 
est transferee vers ledit troisieme moyen de couplage. 

4 . Installation selon 1'une quekonque des revendications 1 a 3, caracterisee en ce. 
que ledit accouplement est du type appartenant au groupe comprenant : 
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les accouplements par contact physique et/ou electrique ; 

les accouplements par emission/reception d'ondes electromagnetiques. 

5 . Installation selon Tune quelconque des revendications 1 a 4, caracterisee en ce 
que lesdits moyens (24) de mise a jour et validation de ladite liste comprennent au moins 
certains des moyens appartenant au groupe comprenant : 

des moyens de suppression d'un acte de commande d'achat figurant sur 
ladite liste ; 

des moyens d'ajout d'un acte de commande d'achat sur ladite liste ; 

les moyens de paiement, ladite validation correspondant a un paiement du 

montant des biens figurant sur la liste. 

6 . Installation selon Tune quelconque des revendications 1 a 5, caracterisee en ce 
que chacun desdits premiers moyens (5) de couplage est connecte a des moyens (12) de 
saisie d'une quantite de biens a commercialiser, lesdits moyens de saisie comprenant des 
moyens decrementation / decrementation de ladite quantite saisie, 

et en ce que, lors d'un accouplement entre premier et second moyens de couplage, 
ladite quantite saisie est stockee avec ledit couple code d' identification / r£fe"rence de bien 
dans lesdits moyens de memorisation d'actes de commande d'achat. 

7 . Installation selon 1'une quelconque des revendications 1 a 5, caracterisee en ce 
que chacun desdits objets portatifs (3) comprend des moyens de saisie d'une quantite de 
biens a commercialiser, lesdits moyens de saisie comprenant des moyens 
decrementation / decrementation de ladite quantite saisie, 

et en ce que, lors d'un accouplement entre premier et second moyens de couplage, 
ladite quantite saisie est stockee avec ledit couple code d' identification / reference de bien 
dans lesdits moyens de memorisation d'actes de commande d'achat. 

8 . Installation selon l'une quelconque des revendications 6 et 7, caracterisee en ce 
que chacun desdits premiers moyens (5) de couplage est connecte a des moyens (13) 
d'affichage d'au moins une information appartenant au groupe comprenant : 

ladite quantite saisie ; 

les prix unitaires desdits biens a commercialiser ; 
ie prix total de ladite quantite saisie ; 
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des caracteristiques desdits biens a commercialiser, 
9 . Installation selon l'une quelconque des revendications 6 et 7, caracterisee en ce 
que chacun desdits objets portatifs (3) comprend des moyens d'affichage de ladite 
quantite saisie. 

10. Installation selon l'une quelconque des revendications 1 a 9, caracterisee en ce 
que lesdits seconds moyens (8) de stockage du code d' identification et/ou lesdits premiers 
moyens (60) de stockage d'une reference de bien appartiennent au groupe comprenant : 

les moyens de stockage sur support magnetique ; 
les moyens de stockage sur support optique ; 
les moyens de stockage sur support mecanique ; 
les moyens de stockage sur support electrique ; 
les moyens de stockage sur support electronique. 

1 1 . Installation selon la revendication 2 et l'une quelconque des revendications 4 a 10, 
caracterisee en ce que chacun desdits premiers moyens (5) de couplage est connecte a une 
memoire tampon (20) destinee a stocker provisoirement lesdits couples code 
d 1 identification / reTerence de bien, 

et en ce que ladite centrale (1) comprend des moyens (17) d' interrogation desdites 
memoires tampon, de facon que les couples code d' identification / reference de bien 
soient transmis a et memorises dans ladite centrale selon une strategic de traitement 
predeterminee. 

1 2 . Installation selon l'une quelconque des revendications 1 a 11, caracterisee en ce 
qu'elle comprend au moins une borne d'entree (25), comprenant des moyens (27) de 
delivrance desdits objets portatifs, 

en ce que ladite bome de validation d'achat (4) comprend des moyens (28) de 
deactivation desdits objets portatifs, 

et en ce que ladite installation comprend des moyens (29) de gestion de la 
disponibilite des codes d'identification, controlant lesdits moyens (27) de delivrance de 
facon que deux objets portatifs deiivres par ladite borne d'entree et non desactiv6s par 
ladite bome de validation d'achat ne possedent pas un meme code d'identification. 

1 3 . Installation selon la revendication 1 2, caracterisee en ce que ladite deactivation 
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consiste a conserver et mettre hors de portee d'un client ledit objet portatif (3) apres que le 
second moyen de couplage a ete accoupje au troisieme moyen de couplage de la borne de 
validation d' achat. 

14. Installation selon la revendicafion 2 et 1'une quelconque des revendications 12 et 
13, caractdrisee en ce que ladite borne d'entree (25) cornprend des moyens (30) de 
selection d'un nombre, au moins egai a deux, d'objets portatifs (3) formant un groupe, 
lesdits moyens de selection etant connectes a ladite centrale, 

en ce que ladite centrale (1) memorise de facon chainee les codes d'identification 
correspondant aux objets portatifs dudit groupe, de facon que, lorsque le second moyen 
(7) de couplage d'un des objets portatifs (3) dudit groupe est accouple' au troisieme 
moyen (22) de couplage de la bome de validation (4), la centrale attend que le second 
moyen de couplage de tous les autres objets portatifs dudit groupe aient e'te" accouples au 
troisieme moyen de couplage de la borne de validation pour renvoyer a ladite borne de 
validation une tiste globale cumulant toutes les listes associees aux codes d'identiftcation 
memorises de facon chainee dans la centrale. 

1 5 . Installation selon 1'une quelconque des revendications 1 a 14, caracterisee en ce 
que ladite borne de validation (4) comprend des moyens (32) de prise de rendez-vous 
pour la livraison des biens Figurant sur la liste validee, comprenant des moyens de 
selection d'au moins un parametre appartenant au groupe comprenant le lieu, le jour et 
l'heure d'un rendez-vous de livraison. 

16. Installation selon 1'une quelconque des revendications 1 a 15, caracterisee en ce 
qu'elle comprend au moins une borne d'information (26), comprenant un quatrierne 
moyen (33) de couplage d'information, ladite borne d'information comprenant en outre 
au moins certains des moyens appartenant au groupe comprenant : 

des moyens (34) d'affichage de ladite liste d'actes de commande d' achat ; 
des moyens (35) d 1 impression de ladite liste d'actes de commande 
d' achat; 

des moyens (36) de classement, selon au moins un critere predetermine, 

des biens figurant sur ladite liste d'actes de commande d' achat ; 

des moyens (37) de suppression d'un acte de commande d' achat figurant 
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sur ladite liste d'actes de commande d' achat ; 

des moyens (38) d' ajout d'un nouvel acte de commande d'achat sur ladite 

liste d'actes de commande d'achat ; 

des moyens (39) de communication d'informations ; 

des moyens (310) de fourniture d'une liste type d'actes de commande 

d'achat ou d'une liste d'actes de commande d'achat precedemment validee 

par un meme client ; 

et en ce que chacun desdits objets portatifs (3) est 6galement destine a cooperer 
avec ladite borne d'information (26) de facon que, lors d'un accouplement du second 
moyen (7) de couplage d'un desdits objets portatifs avec ledit quatrieme moyen (33) de 
couplage de la borne d'information, une liste des actes de commande d'achat comportant 
ledit code d' identification est extraite desdits moyens de memorisation (1) afin d'etre 
transmise a. ladite borne d'information. 
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